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Persone con disabilità

13 milioni di persone con disabilità in Italia
di cui 3 milioni in situazione di gravità

Si parla quindi di tipi di disabilità molto diversi tra loro: dal massimo grado di difficoltà nelle funzioni 
essenziali della vita quotidiana, a limitazioni molto più lievi, comprendendo anche malattie croniche come 
diabete, malattie del cuore, bronchite cronica, cirrosi epatica o tumore maligno, demenze senili, disturbi 
del comportamento.



• Persone con disabilità motoria (difficoltà uso arti inferiori e/o superiori) 

• Persone con disabilità visiva (persone cieche o persone ipovedenti) 

• Persone con disabilità uditiva (persone sorde o persone ipoudenti) 
• Persone con disabilità intellettiva 

• Persone obese, Persone di alta o bassa statura
• Donne in gravidanza 
• Persone con patologie sanitarie invalidanti (cardiopatici, asmatici, stomizzati, oncologici ecc.) 
• Persone con allergie ambientali 
• Persone anziane, bambini piccoli 

Persone con e senza disabilità

• Persone con disabilità temporanea  (frattura di un arto, cataratta ecc.)



Persone con disabilità

d

L’Organizzazione Mondiale della Sanità inserisce 
nell’ICF (Classificazione Internazionale del Funzionamento della Disabilità e della Salute – 2001),

la definizione di disabilità,
intesa come una condizione di salute in un ambiente sfavorevole.

La DISABILITA’ è CONDIZIONE 
DI SALUTE

la relazione

AMBIENTE 
FISICO

(infrastrutture)

AMBIENTE 
UMANO
(servizi)



Barriere

La disabilità emerge quando…
.... una persona con una menomazione si rapporta, quindi entra in relazione, con un

ambiente ostile

La disabilità ci riguarda più di quanto immaginiamo!!! 

Barriere percettive

Barriere digitali

Barriere culturali (pregiudizi e stereotipi)

Barriere architettoniche Rimuovere 
le barriere



Persone con disabilità

Convenzione ONU
Art. 1
Scopo della presente Convenzione è promuovere, proteggere e garantire il pieno ed uguale 
godimento di tutti i diritti umani e di tutte le libertà fondamentali da parte delle persone 
con disabilità, e promuovere il rispetto per la loro intrinseca dignità.

Costituzione Italiana
Art. 3
Tutti i cittadini hanno pari dignità sociale e sono eguali davanti alla legge, senza 
distinzione di sesso, di razza, di lingua, di religione, di opinioni politiche, di condizioni 
personali e sociali.



Persone con disabilità

Simboleggia l’accessibilità per le persone 
con disabilità alle informazioni, ai servizi,
alle tecnologie e agli ambienti fisici. 

La perfezione non è di questo mondo



Barriere culturali
Le parole sono importanti e mostrano la nostra 

CULTURA
il grado di CIVILTA’

il modo di PENSARE
il livello di ATTENZIONE verso il prossimo

L’attenzione sta lì, sulla PERSONA.
La sua condizione, se proprio è necessario esprimerla,

viene dopo.

La PERSONA
(il bambino, la ragazza, l’atleta ecc.) 

al PRIMO POSTO.

Quando parlo di disabilità 
sto parlando di Persone con disabilità



Barriere architettoniche e percettive



Barriere percettive



Discomfort ambientale



Accessibilità e fruibilità

ASPETTI DIVERSI
COMPETENZE DIVERSE 

SOLUZIONI DIVERSE 

Poter arrivare in un luogo

Potersi muovere in sicurezza e autonomia

Poter fruire di quanto offre il luogo

UNICO OBIETTIVO Il miglioramento della relazione fra 
le persone con disabilità e 

l’ambiente fisico e culturale in cui 
vivono

Quando si parla di

ACCESSIBILITA’,  
si dicono cose diverse



Universal Design

Universal	Design	
Progettare prodotti, strutture, programmi e servizi utilizzabili da tutte le 
persone nella misura più estesa possibile - senza il bisogno di 
progettazioni specializzate - ma ove necessario, senza escludere 
dispositivi di sostegno per persone con disabilità

Strategia vincente 

1. Equità: utilizzabile da chiunque
2. Flessibilità: adattabilità d’uso
3. Semplicità: uso intuitivo

5. Tolleranza all’errore: minimizzare rischi
4. Percettibilità: effettive info sensoriali

6. Contenimento dello sforzo fisico
7. Misure e spazi sufficienti: idoneo all’uso



Conoscere, ridurre e/o rimuovere 
le diverse barriere attraverso 
la cultura e la competenza

L’ACCESSIBILITA’ NON E’ STANDARDIZZABILE

ALCUNE SOLUZIONI CONTINUANO AD ESSERE UN 
OSTACOLO

BARRIERA 
PERCETTIV

A 
=

OSTACOLO 
INVISIBILE

il vero standard 
è la PLURALITA’ (di esigenze) 

Pluralità di esigenze
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